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SYSTEMOW ZARZADZANIA

Certyfikacja Systemow Zarzgdzania spétka z o.0. jest wiascicielem znaku i ma prawo do

przekazywania ich certyfikowanym Organizacjom celem ich stosowania.

Organizacja posiadajgca certyfikat systemu zarzgdzania wydany przez Certyfikacje Systemoéw

Zarzgdzania Spétka z 0.0. ma prawo stosowania znakéw certyfikacji na podanych ponizej

zasadach.

Znaki certyfikacyjne sg dostarczane Organizacji przez CSZ Spoétka z o. o. podczas auditu. W

razie potrzeby Organizacja moze zwréci€ sie z prosbg o powtdrne dostarczenie znaku.

Znaki mogg by¢ skalowane pod warunkiem, Ze zachowana jest czytelnoS¢ poszczegdlnych

elementdw, zachowane sg proporcje oraz nie ulega znieksztatceniu forma graficzna.

Certyfikowana organizacja powinna stosowaC znak CSZ Spoétka z 0.0. w formie, wielkoSci i

kolorze, wedtug wzoru przekazanego elektronicznie przez Jednostke.

Certyfikowane organizacje mogg stosowaC czarno-biate wersje znakéw jedynie na

dokumentach, ktére w catosci (wtgczajgc wszelkie inne znaki i napisy) sg czarno-biate.

Dotyczy to przede wszystkim kopii i faxokopii dokumentow.

Certyfikowane organizacje mogg stosowac znak wytgcznie w okresie waznoSci certyfikatu na

dokumentach, ktére dotyczg obszaru dziatania organizacji, okreSlonego w zakresie

certyfikatu.

Znaki mogg byC stosowane na dokumentach zwigzanych z certyfikowanym systemem

zarzgdzania pod warunkiem:

e znak certyfikacji moze byC stosowany tylko na dokumentach i materiatach reklamowych
przez ktére rozumiane sg m.in: dokumenty handlowe (np. oferty, rachunki, druki, pisma
firmowe), dokumenty i materiaty promocyjne lub informacyjne (np. broszury, publikacje,
literatura techniczna) oraz na stronach internetowych wytgcznie w celu wykazania, Ze
system zarzgdzania jest zgodny z podanym dokumentem (np. normg), w odniesieniu do
obszaru dziatania, ktory okresla zakres certyfikacji

e organizacja nie moze zmieniaC formy znaku certyfikacji,
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e zastosowanie znaku jest dopuszczalne w kolorach oryginalnych lub w kolorze czarnym.

e organizacja musi wyrozniC zakres dziatalnoSci, ktérego dotyczy certyfikat, jezeli
zastosowano znak w kontekscie, w ktérym to nasuwa watpliwosci,

e znak nie moze by€ stosowany w sposéb, ktéry mégtby Swiadczy€, Ze odnosi sie do jakoSci

wyrobu (nie moze by¢ umieszczony na wyrobie),

Znaki nie mogg byC stosowane w sposéb wprowadzajgcy zainteresowane strony w btgd.
Certyfikowana organizacja nie moze skfada¢ lub dopuszcza¢ do sktadania jakichkolwiek
wprowadzajgcych w btgd osSwiadczen, odnoszgcych sie do swojego zakresu oraz dopuszczaC
do stosowania certyfikatu lub jakiejkolwiek jego czeSci réwniez w sposéb wprowadzajgcy w
btad.
Znaki nie mogg byC stosowane na raportach z badan laboratoryjnych, Swiadectwach
wzorcowania lub sprawozdaniach z inspekcji, wydawanych przez te komorki certyfikowanej
organizacji, poniewaz moze to wprowadziC w btgd odbiorcéw sprawozdan lub Swiadectw, Ze
certyfikat odnosi sie takze do wynikéw dziatan laboratoriow lub inspekciji.
Znaki nie mogg byC stosowane przez organizacje w sposéb, ktéry mégtby SwiadczyC, Ze
odnoszg sie one do wyrobu. W szczegélnoSci nie mogg byC one umieszczane na wyrobie i
opakowaniach jednostkowych wyrobu w miejscu widocznym dla konsumenta, lub w inny
dowolny sposdb, ktéry mogtby byC interpretowany jako oznaczajgcy zgodno$¢ wyrobu.
W przypadku gdy z jakichkolwiek powodoéw certyfikat systemu Organizacji utracit waznoSc¢
lub zostat zawieszony, Organizacja powinna niezwlocznie:

e zaprzestaC stosowania znaku

e uaktualni¢ wszelkie materiaty reklamowe w przypadku ograniczenia zakresu certyfikacji

e stosowania znaku, bedgcych wyréznikami certyfikatu

Organizacja nie moze wykorzystywal swojego certyfikatu w sposdb, ktéry naruszatby

reputacje jednostki certyfikujgcej i/ lub systemu certyfikacji oraz narazatoby je na utrate

publicznej wiarygodnoSci.
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Znaki nie mogg by¢€ umieszczane na:

pojazdach

budynkach, flagach

wizytdéwkach personelu

pieczgtkach

Jezeli certyfikowana organizacja skfada sie z kilku oddziatéw/filii, znak mogg stosowac tylko i
wylgcznie te oddziaty / filie / dziaty, ktére sg objete zakresem certyfikacji.

Certyfikowana organizacja, ktorej system zarzgdzania ulegt zawieszeniu w catoSci lub czeSci
zakresu powinna natychmiast zaprzestaC stosowania znakéw na dokumentach handlowych i
stronach internetowych w okresie trwania zawieszenia oraz w odniesieniu do zawieszonej
czeSci zakresu

Dopuszcza sie stosowanie znaku certyfikacji przez producenta posiadajgcego certyfikowany przez CSZ
Spétka z o.0. system zarzgdzania, w postaci oSwiadczen na opakowaniach wiekszych, zbiorczych
wyrobu (tzn. niedostepnych dla konsumenta jednostkowego, takich, ktérych ten konsument nie
oglada) lub w informacji towarzyszgcej, ze certyfikowany klient posiada certyfikowany system
zarzgdzania. Nie dopuszczalne jest stosowanie takich o$wiadczen na opakowaniach jednostkowych,
tak by nie myli€ z certyfikacjg wyrobu. Za opakowanie wyrobu uwaZza si€ to, ktére moze by¢ usuniete
bez rozpadniecia sie lub uszkodzenia wyrobu. Za informacje towarzyszgcg uwaza sie informacje
dostepng oddzielnie lub tatwg do odtgczenia. Etykiety identyfikujgce typ wyrobu lub tabliczki
identyfikacyjne brane sg pod uwage jako cze$S¢ wyrobu. OSwiadczenie to nie powinno w Zaden
sposdb sugerowac, poprzez te Srodki, Ze wyrdb, proces lub ustuga sg certyfikowane. OSwiadczenie
powinno zawieraC: identyfikacja certyfikowanego klienta, rodzaj systemu zarzgdzania, norma
zastosowania, okreS$lenie jednostki wydajgcej certyfikat.

Certyfikacja Systemow Zarzgdzania zastrzega sobie prawo do kontrolowania prawidtowoSci
stosowania znaku certyfikacji w kazdych okolicznoS$ciach. PoprawnoS$¢ stosowania znaku
sprawdzana jest podczas kazdego auditu. W przypadku naduzycia stosowania znaku przez

klienta, Jednostka zwrdci sie do certyfikowanej organizacji z wnioskiem o podjecie
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odpowiednich dziatan, ktérych celem bedzie zagwarantowanie wiasciwego stosowania

znaku.
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